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РЕШЕНИЕ

15 апрель 2022 йыл    


 № 161

    15 апреля 2022 года

О реализации законодательства  Российской Федерации и Республики Башкортостан об обращениях граждан за 2021 год

          Заслушав информацию управляющего делами администрации сельского поселения Казанчинский сельсовет муниципального района Аскинский район Республики Башкортостан  о работе с   обращениями граждан за 2021 год, Совет  сельского поселения Казанчинский сельсовет муниципального района Аскинский район Республики Башкортостан, р е ш и л: 

   
1.  Информацию управляющего делами администрации сельского поселения Казанчинский сельсовет муниципального района Аскинский район Республики Башкортостан  о работе с письменными и устными обращениями граждан, принять к сведению (прилагается).
2. Рекомендовать Администрации сельского поселения совершенствовать работу с устными и письменными обращениями граждан в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006  № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Законом Республики Башкортостан от 12.12.2006 № 391-з «Об обращениях граждан в Республике Башкортостан».
  
3. Обнародовать настоящее решение путем размещения  на информационном стенде в здании Администрации сельского поселения Казанчинский сельсовет муниципального района Аскинский район (с.с.Старые Казанчи, ул.Школьная, д.11Б)  и в сети общего доступа «Интернет» на официальном сайте сельского поселения Казанчинский сельсовет муниципального района Аскинский район Республики Башкортостан:  www.kazanchi04sp.ru .
4. Контроль исполнения настоящего решения возложить на постоянную комиссию по социально гуманитарным вопросам Совета сельского поселения Казанчинский сельсовет муниципального района Аскинский район Республики Башкортостан. 
Глава сельского поселения   
              И.Ф. Денисламов
                                                                                                                        Приложение

к решению Совета
  сельского поселения Казанчинский сельсовет 

муниципального района Аскинский район 

Республики Башкортостан 

от 15 апреля 2022 года № 161 
                                              
Информация

управляющего делами  сельского поселения Казанчинский сельсовет муниципального района Аскинский район Республики Башкортостан  о работе с   обращениями граждан  за 2021 год
       Обращения граждан в администрации сельского поселения Казанчинский сельсовет муниципального района Аскинский район рассматриваются в соответствии с Федеральным законом  от 02.05.2006 года № 59-ФЗ  «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ», Законом Республики Башкортостан от 12.12.2006 года № 391-з «Об обращениях граждан в Республике Башкортостан» и  утвержденными регламентами и инструкциями. 

Как показывает анализ, основными вопросами обращений граждан являются: выдача справок о составе семьи, с места жительства умершего,  выписки из похозяйственной книги о наличии у гражданина права на земельный участок, на жилой дом, по оформлению субсидий на оплату коммунальных услуг, а также заявления о постановке на учет нуждающихся в улучшении жилищных условий, по совершению нотариальных действий, строительство и ремонт дорог.
Случаев  нарушений  прав и  законных  интересов  заявителей и сроков рассмотрения не выявлено.

По количеству обращений:

	Количество обращений
	Переадресовано обращений
	Рассмотрено обращений
	Всего обращений в форме электронного документа

	785
	-
	785
	0


Информация по личному приему граждан:

	О местах,днях и часах приема граждан

	Количество граждан, принятых на личном приеме
	Об уполномоченных лицах по личному приему граждан

	Здание администрации сельского поселения Казанчинский сельсовет, с. Старые Казанчи, ул. Школьная, д.11Б

с 9 до 18 часов
	12
	Глава сельского поселения 

	
	664
	Управляющий делами, специалист


Информация по тематике обращений:

	№

п/п
	Содержание обращений
	Количество

	1.
	Постановка на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий
	-

	2.
	Выдачи справок для регистрации, снятия с регистрации
	-

	3.
	По совершению нотариальных действий
	16

	4.
	По оформлению субсидий на оплату коммунальных услуг
	25

	5.
	По оформлению пособий в отделе социальной защиты населения по Аскинскому району
	315

	6.
	За различными справками
	221

	7.
	Выдача выписок из похозяйственных книг для оформления земельных участков, жилых домов
	1

	8.
	Выдача выписок из похозяйственных книг и справок о реализации продукции в ЛПХ в банки 
	4

	9.
	Выдача справок для реализации скота, сельхозпродукции  
	35

	10.
	Выдача справок семьям умерших
	21

	11.
	Постановка и снятие с воинского учета 
	22

	12.
	Иные обращения
	4


О принятых мерах по результатам рассмотрения обращений граждан:

	Обращение поддержано
	Обращение не поддержано
	Разъяснено, выдано справок, выписок
	Принято нормативных

актов

	676
	
	676
	0




Анализируя письменные и устные обращения граждан, поступившие в администрацию сельского поселения, наблюдается положительная тенденция по развитию отношений между администрацией и жителями поселения через обращения, личный прием, разъяснения различных вопросов. Информация о принятых мерах по каждому обращению доведена до заявителя.
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